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Bao Léc, ngay 20 thang 03 ndam 2025

HUGNG DAN XAY DUNG, VAN HANH, PANH GIA VA CAI TIEN
HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG NHA TRUONG NAM HOC 2024 - 2025

1. MUC PICH, YEU CAU:

1.1. Muc dich:

- Hudng dan, trién khai cu thé dén cac don vi trong toan trudmg vé viéc xdy dung,
vén hanh, d4nh gi4, cai tién hé théng PBCL nha truong va & timg don vi.

- Tao didu kién cho cic don vi ning cao duge hidu qua va chat luong cong viée thude
chirc nang, nhiém vu dugc giao.

- Tao diéu kién cho viéc kiém tra, giam sat dbi voi viéc van hanh hé théng DBCL cua
Ban chi dao duoc thuan loi va phuc vu tét trong cong tac Ty dénh gid nha truong héng nim.

1.2. Yéu céu:

- Cac don vi trién khai x4y dung va van hanh ngay c4c ndi dung PBCL lién quan dén
don vi ctia minh.

- Viée xay dung, vin hanh, danh gia, cai tién hé thong PBCL nha truong va & ting
don vi phai thuc hién theo dung ndi dung, ké hoach, thoi gian dé ra.
2. NOI DUNG:
2.1. Xay dung, vin hanh hé théng PBCL: Gém cac ndi dung sau:

- Muc tiéu chat luwong:

+ Nha trudng di ban hanh hé théng PBCL niam hoc 2024 — 2025 gdm: Chinh sich chét
lwong, muc tiéu chit heong, 58 quy trinh chit luong.

+ Céc Phong chirc ning duoc giao nhiém vu chi tri cic muc tidu chit luong cta nha
truomg tién hanh xay dung ké hoach thuc hién va quan ly viéc vén hanh muc tiéu dugc phan
cong.

+ Céc Phong, Khoa trong toan truong tién hanh xdy dung muc tiéu va ké hoach thuc
hién muc tiéu ctia don vi dya trén muc tiéu chit lugng cta nha truong cé lién quan dén don
vi minh. Ngoai ra cén bd sung thém mét sd muc tidu thudc chirc ning, nhiém vu ctia don vi
(it nhat 8 muc tiéu)

+ Céc chi s6 & mot sb muc tiéu cia don vi phai béng hodc cao hon muc tiéu chét Irong
cua nha trudng,.

+ Sau khi x4y dung xong cac don vi td chirc van hanh muc tiéu da ding ky va xay dung
trong nam hoc (lweu ) trong qud trinh vdn hanh cdan luu lai hé so, két qua dé phuc vu cong
tdc kiém tra, danh giad)



- Cdc quy trinh chdt heong:

+ Céc quy trinh lién quan dén nhiém vu cta Phong chirc ning nao thi Phong chirc ning
d6 1a don vi chu tri, dinh huéng va phdi hop v6i cac don vi lién quan khac (éu ¢6) dé cing
thue hién.

+ T4t ca biéu mAuw/hd so lién quan dén cac budc cta quy trinh déu phai duoc Phong chirc
ning luu lai d phuc vu cho céng tac kiém tra, giam sat ctia Ban chi dao hé théng PBCL.

2.2. P4nh gid hé théng PBCL: Gdm cac ndi dung sau:
- Muc tiéu chdt lwong nha trueong:

+ Déi v6i céc don vi duge giao trach nhiém trién khai muc tiéu chéit lugng cua nha
trudng s& duoge dénh gia thong qua két qua thyuc hién muyc tiéu duge giao.

+ Biéu mau/ hd so lién quan dén muc tiéu chét luong nha truong dugc giao (néu co).
- Quy trinh chat lwong nha trirong

+ Déi voi cac don vi duge giao trach nhiém trién khai van hanh cac quy trinh DBCL
nha trudng s& duge danh gia thong qua két qua thuc hién cac quy trinh do.

+ Biéu mau/ hd so lién quan dén quy trinh

- Muc tiéu chat heong ciia don vi:

+ Két qua thyc hién muc ti€u cta don vi

+ Biéu mau/ hd so lién quan dén timg mue tiéu cia don vi

- Bdo cdo két qud thyc hién PBCL ndm hoc cua don vi
2.3. Cai tién hé thong PBCL:

- Phong CTHSSV&QLCL tb chuc huéng din cho cac don vi thuc hién viée cai tién
hé théng PBCL nha trudng va cac don vi.

- Céc don vi s8 dé xudt cai tién hé théng DBCL ctia nha truong va ctia don vi theo

nam hoc néu thay chua phit hop, cin diéu chinh bé sung.

Moi théng tin thic mdc cée don vi lién hé truc tiép véi phong CTHSSV&QLCL dé
dioe hudng dan cy thé!

PHONG CONG TAq HSSV&QLCL
f. TRUONG PHONG

e T

,.
———

i'Hi’JUP'H"MN(:(UN( NGHE
VA KINH T8 RA() LO(

{‘HON(: CONG AC H““

3y

V”’& wUW LY ﬂml LUQNG j{ Tﬁanf i &H




